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Unternehmensführung Dauer 1. Halbjahr 2012 2. Halbjahr 2012

Qualitätsmanagement für Führungskräfte 1 Tag 13.03.2012 07.09.2012
WasTop-Unternehmenandersmachen 1 Tag 04.10.2012
Karriere für Kader nach 50! 1 Tag 30.08.2012

Management Instrumente
Balanced Scorecard 1 Tag 12.04.2012 27.09.2012
Projektmanagement (2 TageKurs, 1 Tag Follow-up) 3 Tage 29./30.03. + 09.05.2012 10./11.09. + 07.11.2012

Risikomanagement
Wettbewerbsvorteil: Soziale Verantwortung vonUnternehmen 2 Tage 16./17.8.2012
Risikomanager Lehrgang I: der Risikoanalyst 3 Tage 02.–04.05.2012 14.–16.11.2012
Risikomanager Lehrgang II: der Risikomanager 3 Tage 04.–06.06.2012 12.–14.12.2012
Risikomanagement fürFührungskräfte 1 Tag 15.05.2012 18.09.2012
Das neueProduktesicherheitsgesetz 1 Tag 10.05.2012 03.10.2012
Risikomanagement imGesundheitswesen 6 Tage 27.–29.02.2012 22.10.–24.10.2012

26.–28.03.2012 03.–05.12.2012

Personal
StrategischesHumanResourceManagement (Personalauswahl) 1 Tag 18.04.2012 11.10.2012
MbO–ManagementbyObjectives 1Tag 17.10.2012
Mitarbeiterbeurteilung imGespräch Frühling2012

Vertrieb
Messetraining 1 Tag 07.02.2012 01.10.2012
Innovative Vergütung imVertrieb 1 Tag 26.04.2012 19.10.2012
Verkauf (Grundlagen) 2 Tage 17./18.01.2012 09./10.07.2012
Verkauf für Fortgeschrittene 2 Tage 13./14.03.2012 03./04.09.2012
Telefontraining 1 Tag 30.01.2012 02.07.2012
Präsentationstechnik 2 Tage 04./05.06.2012 24./25.09.2012
ProductManagement 2 Tage 14./15.05.2012 29./30.10.2012
MarketingGrundlagen für Quereinsteiger 2 Tage 03./04.04.2012 10./11.12.2012

Informationssicherheits-Managementsysteme
Managementbriefing ½Tag 14.04.2012
Informationssicherheits-ManagementBasiskurs 1 Tag 19.06.2012 18.09.2012
Informationssicherheits-Management Implementierungskurs 2 Tage 21./22.06.2012 20./21.09.2012

Die erfolgreiche Teilnahmean denSeminarenwird
mit demanerkannten Zertifikat Swiss TS / TÜVSÜDbestätigt.

Die Seminare können auch exklusiv und
auf IhreBedürfnisse abgestimmt, als Inhouse-Veranstaltungen
durchgeführtwerden.

Details zu denSeminaren undAnmeldung:

www.swissts.ch/aka



Qualitätsentwicklung Dauer 1. Halbjahr 2012 2. Halbjahr 2012

Quality System Manager
Modul 1: Systemaufbau undDokumentation 3 Tage 01./02.03.+09.03.2012 27./28.09.+05.10.2012
Modul 2: Prozessoptimierung,Werkzeuge undMethoden 2 Tage 15./16.03.2012 11./12.10.2012
Modul 3: Kunden /Mitarbeitende befragen 1 Tag 28.03.2012 23.10.2012
Modul 4:Management-Review 1 Tag 11.04 2012 24.10.2012
Modul 5: InterneAudits für ISO9001,Umwelt, Arbeitssicherheit 2 Tage 18./19.04.2012 25./26.10.2012
Modul 6: Repetitorium 1Tag 20.04.2012 30.10.2012
Modul 7: Prüfung 1 Tag 25.04.2012 05.11.2012
Modul Plus: Lieferanten-Audits 1 Tag 22.05.2012 27.11.2012
Modul Plus: Self-Assessment Tools (ISO 9004) 1 Tag 30.05.2012 29.11.2012

Qualitätsmethoden
Statistik für Qualitätsmanager 2 Tage 03./04.05.2012 18./19.10.2012
Six SigmaStrategie 1 Tag auf Anfrage
Six SigmaChampion 2 Tage auf Anfrage
Six Sigma YellowBelt 3 Tage auf Anfrage
Six SigmaGreenBelt 7 Tage auf Anfrage
Six SigmaBlackBelt 4x5 Tage auf Anfrage

Corporate Social Responsibility (CSR)
SA 8000 Introduction&Basic Auditor TrainingCourse (mit SAI) 5 Tage Herbst 2012
Nachhaltigkeitsberichte (GRI, SA 8000, ISO 26000) 1 Tag Herbst 2012

Umwelt
Umwelt System Manager
Modul 1: Systemaufbau undDokumentation 2 Tage 01./02.03.2012 06./07.09.2012
Modul 2: KVP als Kernforderung der ISO 14001 1 Tag 05.03.2012 17.09.2012
Modul 3: Umweltrecht 1 Tag 06.03.2012 18.09.2012
Modul 4: Interne Audits 2 Tage 11./12.04.2012 03./04.10.2012
Modul 5: Repetitorium ½Tag 17.04.2012 09.10.2012
Modul 6: Prüfung ½Tag 17.04.2012 09.10.2012
UpdateUmweltmanagement – die neuesten Entwicklungen 1 Tag 08.03.2012 08.11.2012

Arbeitssicherheit
Arbeitssicherheit nachOHSAS 18001 1 Tag 05.09.2012

Lebensmittelsicherheit
Mitarbeiter SchulungHygiene ½Tag Inhouse Schulung Inhouse Schulung
Lebensmittelsicherheit (BRC, IFS, ISO 22000) 2 Tage 12./13.04.2012 06./07.09.2012

Medizinprodukte
Umsetzung ISO 13485,MepV, 93/42 EWG (2007/47/EG) 1 Tag 28./29.03.2011 09./10.10.2012
Internationale Zulassung vonMedizinprodukten 1 Tag 24.05.2012 18.10.2012
VergleichMDDundFDAZulassung 1 Tag 21.05.2012 16.10.2012
VorklinischeAnforderungen für die Zulassung von
Medizinprodukten 1 Tag 01.06.2012 19.10.2012

Gesundheits- und Sozialwesen
Qualitätsmanagement in sozialen Institutionen 1 Tag 29.08.2012

Bildungswesen
Das richtigeQualitäts-System für Ihre Schule 1 Tag 09.03.2012 20.09.2012
eduQua – das Zertifikat für Ihre Schule (neue Version) ½Tag 14.03.2012 13.09.2012
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Umwelt, Gefahrgut, Gefahrstoff, Abfallrecht Dauer 1. Halbjahr 2012 2. Halbjahr 2012

Gefahrgutversand – effizient und problemlos 1 Tag 12.04.2012 21.11.2012
Gefahrgut-Update inWallisellen 1 Tag 14.11.2012
Gefahrgut-Update in Rothrist 1 Tag 20.11.2012
Gefahrgut-Update inBurgdorf 1 Tag 05.12.2012
Gefahrgut richtig verpacken 1 Tag 11.10.2012
Gefährliche Stoffe imBetrieb 1 Tag 14.03.2012 20.11.2012
Entsorgung vonmedizinischenAbfällen 1 Tag 17.04.2012 22.11.2012
ChemG /GHS–Herstellung und Import vonChemikalien 1 Tag 29.03.2012 11.09.2012
Sachkenntnis nachChemikalienrecht, inkl. Prüfung 2 Tage 21./22.03.2012 05./06.09.2012
Abfälle imBetrieb – Entsorgungskonzept / VeVa 1 Tag 30.03.2012 12.09.2012
Chemikalien-Ansprechsperson –Aufgaben und Verantwortung 1 Tag 27.03.2012 13.09.2012
14.GefahrguttagSchweiz 1 Tag 06.06.2012
2.GefahrstofftagSchweiz 1 Tag 03.10.2012

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
Explosionsschutz imBetrieb! ATEX-Richtlinie 1999/92/EG 1 Tag 16.03.2012 24.10.2012
Sicherheits-Beauftragte(r) ausProduktion, Montage, Bau etc. 2 Tage 27./28.03.2012 13./14.09.2012
Nachweis desGrundwissens der Arbeitssicherheit 13./14.06.2012 22./23.11.2012
Sicherheits-Beauftragte(r) ausDienstleistung, Handel,
Planung, Verwaltung etc. 1 Tag 27.03.2012 13.09.2012
Nachweis desGrundwissens der Arbeitssicherheit 13.06.2012 22.11.2012
Sicherheits-Audit: Arbeitssicherheit effizient auditieren 1 Tag 28.02.2012 13.11.2012
Safety 2011Weiterbildung für Sicherheitsbeauftragte 1 Tag 23.05.2012 14.11.2012
Elektro-Arbeitssicherheit,Grundkurs (EA-G) 4 Tage 29.–31.05.2012 + 30.10.–01.11.2012 +

27.06.2012 27.11.2012
Elektro-Arbeitssicherheit,Weiterbildungskurs (EA-W) 2 Tage 28./29.06.2012 28./29.11.2012
SCC-Ausbildung undPrüfung für operativ tätigeMitarbeiter 2 Tage 27./28.03.2012 13./14.09.2012

13./14.06.2012 22./23.11.2012
SCC-Ausbildung undPrüfung für operativ tätige Führungskräfte 2 Tage 27./28.03.2012 13./14.09.2012

13./14.06.2012 22./23.11.2012
Risikobeurteilung für Arbeitssicherheit 1 Tag 01.03.2012 04.09.2012
NEU: CSE (confined space entry)-Training 1 Tag 04.07.2012
NEU: Sicherheit auf Baustellen / Sicherheit bei Bauprojekten 1 Tag 26.06.2012 22.08.2012

Wärme, Kälte, Energie
Heizertagung –RegelmässigeWeiterbildung
für Betriebspersonal 1 Tag 09.11.2012
Grundkurs für IWT-Betriebspersonal 5 Tage 22.–26.10.2012
Heizwerkführer Vorkurs (KHKWund IWT) 2 Tage 01./02.10.2012

Normen, Gesetze und Konformität
Explosionsschutz ATEX-Richtlinie 94/9/EG 1 Tag 16.05.2012 31.10.2012
Umsetzung derDruckgeräte-Verordnung (DGV) 1 Tag 19.04.2012 06.09.2012
DGVV (Druckgeräte-Verwendungsverordnung) 1 Tag 25.04.2012 18.10.2012
TRIR: Rohrleitungen 1 Tag 17.10.2012
Praxis-Workshop zurUmsetzung derMaschinenrichtlinien 1 Tag 07.03.2012 25.10.2012
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Theorie:
Manweisswie es geht – es funktioniert aber nicht.

Praxis:
Es funktioniert – keinerweisswieso.

Theorie∞Praxis =
Es läuft, weil wirwissenwaswir tun.

Schlussfolgerung:
Es ist besser zuwissenwasman tut.

Die Swiss TSAkademie gibt Ihnen fundiertesWissen in
gut verständlicher Formweiter.

Die Lücke zwischen Theorie undPraxis schliessenwir
durch zahlreicheBeispiele.

Sie erhaltenWerkzeuge, die Sie sofort anwenden
können.

Wer lernt, hatmehr vomLeben:
WennSie in Ihre Ausbildung investieren, erhalten Sie
eine hoheRendite: Können, Anerkennung, Erfolg, Spass.

Ihr Erfolg ist unser Ziel.

DieSwissTSAkademie ist derBildungspartner
fürengagierteMenschen.

Heinrich A. Bieler

know-how+dohow



Swiss TSAkademie
Richtistrasse 15
CH-8304Wallisellen
Telefon: +41 44 877 61 43
Telefax: +41 44 877 62 32
Internet: www.swissts.ch/aka
E-Mail: aka swissts.ch

Swiss TS
Die Swiss TS Technical Services AG ist einUnter-
nehmendes SVTI (Schweizerischer Verein für
technische Inspektionen) und des TÜVSÜD.
Die Swiss TS bietet umfassende Sicherheit für
Produktion undDienstleistungen auf demGebiet
der Prüfung, der Zertifizierung, der Aus- und
Weiterbildung sowie der externenAnalyse. Dabei
profitierenKunden insbesondere auch von den
Synergien, die sich aus der engen Zusammenarbeit
der verschiedenenFachbereiche und denweiteren
Unternehmender SVTI-Gruppe (IWT Institut für
Werkstofftechnologie AG, IWMAG– Institut für die
Sicherheit von Seilbahnen) ergeben.
Als unabhängige Stelle ist die Swiss TS die bevor-
zugte Zertifizierungsstelle namhafter Unternehmen
und Institutionen im In- undAusland.
Die Swiss TSAkademie ist das Schweizer Kompe-
tenzzentrum für die Aus- undWeiterbildung in
denBereichenWärme/Kälte/Energie, Gefahrgut,
Arbeitssicherheit undAusbildung von Führungs-
und Fachkräften imQualitätsmanagement.

TÜVSÜDAkademie
TÜVSÜDAkademie ist der internationale Aus- und
Weiterbildungspartner für Industrie, Handel und
Gewerbe.
Mit Seminaren, Lehrgängen und Trainings zu
aktuellen Themen aus denBereichenManagement
und Technik trägt er zur optimalenQualifikation der
Führungskräfte undMitarbeiter bei.
Mit internationalen Tagungen undKongressen
unterstützt derBildungs-TÜV denFachaustausch
auf Expertenebene.Mehr als 60000 Teilnehmer und
rund 5000 Veranstaltungen pro Jahr verdeutlichen
das Engagement der TÜVAkademie für hochwertige
und arbeitsnaheWeiterbildung.


